miniSchoggi GmbH, Webereistrasse 55, info@minischoggi.ch, 044 480 14 14,
www.minischoggi.ch

MiniSchoggi ist ein innovatives Unternehmen, das im Februar 2014
gegriindet wurde. Das Unternehmen hat sich auf das Durchfiihren von
fachkundigen Schokoladen-, Torten- und Backkurse fir Privatpersonen und
Firmen spezialisiert. Das Ziel des Unternehmens ist es, die Passion und das
Wissen Uber verschiedene Leckereien nach aussen zu tragen und passende
Produkte zu vertreiben.
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Zur Verstarkung unseres Teams in Adliswil (ZH) suchen wir nach Vereinbarung eine engagierte und
aufgestellte Personlichkeit als

Administration 50 bis 70 %

Backen ist Deine absolute Leidenschaft und Du liebst es immer wieder neue Rezepte auszuprobieren oder
eigene Kreationen herzustellen? Wir suchen eine backbegeisterte Personlichkeit, die unsere backfreudige
Kundschaft mit viel Freude und Fachkompetenz berdt und betreut. Fondant, Garkorb, Blitenpaste,
Modellierwerkzeug, Couverture, Glukose oder temperierte Schokolade sollten fiir Dich keine
Fremdworter sein. Du betreust und beratst unsere Kunden mit viel Herzblut und hast Freude am Bereich.

Du betreust Kundenanfragen (per Telefon oder E-Mail), nimmst Bestellungen auf und beratst unsere
Kunden bei Produktfragen und Backprojekten. Punktuell hilfst Du auch im Verkuafsladen oder anderen
Admin- und Marketingprojekten mit oder schreibst Produkttexte fiir unseren Onlineshop, denn auch
Onlinekunden sind froh um viele Tipps und Tricks zu den jeweiligen Produkten.

Du arbeitest jeweils je nach gewiinschtem Pensum zwischen Montag und Freitag von 09:00-18:00
Uhr, wobei einzelne Samstagseinsatze auch dazugehéren. Du hast 5 Wochen Ferien, wovon 4 Wochen
davon Betriebsferien sind (1 Woche Betriebsferien zwischen Weihnacht und Neujahr und 3 Wochen im
Sommer).

Deine Aufgaben:

e Beratung von unseren Kunden rund ums Backen, per E-Mail, telefonisch oder
im Laden

Kundendienst (Telefon, Verkauf, Bestellungen)

Produkttext fiir unsere Backprodukte erstellen

Mithilfe bei div. administrativen Aufgaben sowie Marketingprojekten
Mitbetreuung unserer KV-Lernenden

Contenterstellung fiir unsere Plattformen

Das bringst Du mit:

e Viel Freude und Interesse am Backen

e Grosse Fachkenntnis rund ums Backen sowie angrenzende Themen wie Torten, Brot und
Schokolade

e Schnelle Auffassungsgabe und zuverlassige Arbeitsweise
Einwandfreie Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Gute miindliche Englischkenntnisse, damit auch unsere treue englischsprachige Kundschaft
betreut werden kann

e Sehr selbststandige und exakte Arbeitsweise

e Viel Freude am Kundenkontakt

e Eine Ausbhildung im KV oder Backerei-Konditorei-Confiserie mit Buroerfahrung

Was wir Dir bieten:

e Spannende und abwechslungsreiche Arbeiten

e Ein junges, innovatives und unkompliziertes Team

e Praxisorientierte Einfihrungsschulung sowie die direkte Zusammenarbeit mit den Griindern
e Vielseitige Einblicke in die unterschiedlichen Tatigkeitsfelder des Unternehmens

e Kundenkontakt per Telefon, E-Mail oder vor Ort

e Taglichen Kontakt mit backbegeisterten Kunden und spannenden Backprodukten



Arbeitsumfeld:

Du wirst am Standort Adliswil arbeiten wo sich unser Verkaufsladen, Film-/Fotostudio und unsere Event-/
Kursrdume befinden. Da wir ein junges dynamisches Unternehmen sind, bestehen wir gleichzeitig auch aus einem
eher kleinem und jungem Team, das sich tagtaglich neuen Herausforderungen stellt, was garantiert stets
Abwechslung mit sich bringt.

Haben wir Dein Interesse geweckt?
Thomas oder Rebecca (wir sind unkompliziert und duzen uns gleich), freuen sich auf Dein vollstdndiges
Bewerbungsdossier in elektronischer Form an jobs@minischoggi.ch

Falls Fragen auftreten steht Thomas oder Rebecca Dir gerne unter 044 480 14 14 zur Verfiigung.
Wir freuen uns auf Dich!





